VADEMECUM dotyczace
podzielnikowego systemu rozliczania
ciepta w naszej Spotdzielni

Mieszkancy pytajg, wiec odpowiadamy. To vademecum ma na celu
rozwianie wszelkich watpliwosci zwigzanych z systemem podzielnikéw
ciepta, a takze utatwienie mieszkancom zrozumienia zasad jego
dziatania i korzysci ptynacych z jego stosowania.
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Dlaczego zakup i montaz podzielnikbw nie jest finansowany z funduszu
remontowego?

Zgodnie z ,,Regulaminem rozliczania kosztodw zakupu ciepta za centralne ogrzewanie i
przygotowanie cieptej wody w Spoétdzielni Mieszkaniowej ,Nadodrze” w Gtogowie”
koszt montazu zgodnie z § 30 ust. 7 ponosi lokator. Jest to uzasadnione tym, Zze montaz
podzielnikdw prowadzimy w poszczegoélnych budynkach niekoniecznie obejmujgcych
catg nieruchomos$¢ i koszty ich montazu nie powinny dotyczyé budynkdw nie
kwalifikujgcych sie do montazu. W sytuacji kiedy 100% budynkéw w danej
nieruchomosci bedzie opomiarowanych jest mozliwo$é przejscia na finansowanie
podzielnikdw z funduszu remontowego tak jak w przypadku wodomierzy lokalowych.

Jaki bedzie koszt odczytéw podzielnikoéw i kto go bedzie ponosit?

Koszt odczytéw podzielnikdw jest czescig catkowitego kosztu rozliczenia, ktéry
obejmuje kompleksowg obstuge, w tym odczyt, weryfikacje danych, opracowanie
kosztéw i przedptat, wykonanie rozliczenia oraz wydruk i dostarczenie rachunkéw.
Catkowity koszt obstugi wynosi 11 zt netto za kazdy podzielnik.

Kto jest producentem podzielnikéw ?

Producentem podzielnikédw jest firma Apator-Metra z siedzibg w Sumperku w
Czechach i tam odbywa sie ich produkcja. Za dystrybucje urzadzen odpowiada
natomiast firma Almot-Eco Bis Sp. z 0.0.

Jak bedzie odczytywany i rozliczany podzielnik?

Podzielniki bedg odczytywane zdalnie dzieki zastosowaniu zaawansowanego systemu
telemetrii. Dane z podzielnikdbw s3 automatycznie przesytane do urzadzen
odczytujacych, gdzie nastepuje ich weryfikacja i zapis. Takie rozwigzanie umozliwia
precyzyjne dokonywanie odczytéw oraz minimalizuje ryzyko btedow typowych dla
recznego odczytu.




Jaka firma rozlicza podzielniki? Czy istnieje mozliwo$é zmiany firmy rozliczajgcej?
Rozliczenia podzielnikdw sg wykonywane przez firme Inwestor z Gtogowa wytoniong
w drodze wyboru ofert , ktéra w procesie rozliczania kooperuje z wfascicielem
autorskiego systemu rozliczeniowego firmg Almot-Eco Bis Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu. Zmiana firmy nie jest mozliwa, poniewaz ustuga ta jest integralng czescia
obowigzujgcego systemu rozliczeniowego przypisang do stosowanego przez
spotdzielnie typu podzielnika i wynika to z zawartych umow.

Czy byt przeprowadzony przetarg na montaz podzielnikdw?

Spétdzielnia wystosowata zaproszenia do ztozenia ofert do kilku firm rozliczeniowych.
W efekcie otrzymalismy dwie oferty na zakup oraz montaz podzielnikéw, oferta PUIiP
Inwestor spétka z o0.0. z Gtogowa okazata sie korzystniejsza.

Dlaczego montujemy podzielniki w tazienkach? Jak to wptynie na koszty ogrzewania?
Podzielniki ciepta s instalowane w fazienkach, poniewaz zgodnie z zasada
efektywnosci energetycznej wszystkie pomieszczenia w budynku powinny by¢ objete
pomiarem zuzycia ciepfa. Dzieki temu mozliwe jest sprawiedliwe rozliczanie kosztow
ogrzewania, uwzgledniajgce rzeczywiste zuzycie ciepta w kazdym lokalu.

Montaz podzielnikdw w tazienkach pozwala unikng¢ sytuacji, w ktorej czes¢ kosztéw
ogrzewania bytaby przerzucana na inne pomieszczenia, a tym samym na innych
mieszkancow. W efekcie mieszkarncy majg wiekszg kontrole nad swoimi wydatkami na
ogrzewanie, co moze sktoni¢ ich do bardziej Swiadomego i oszczednego korzystania z
ciepta.

Czy przed zamontowaniem podzielnikdw elektronicznych byly przeprowadzone
analizy dotyczace ocieplenia budynku, czy przeprowadzone zostaly badania
termiczne, jakie sg straty ciepta — w jakim stanie jest ocieplenie?

Dla wszystkich budynkdw znajdujacych sie w zasobach SM "Nadodrze" zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 07.12.2021r. § 5 pkt. 2 zostata
wykonana analiza techniczno-ekonomiczna. Analiza techniczna wykazuje, czy
wystepuje techniczna mozliwo$é zastosowania podzielnikéw, natomiast analiza
ekonomiczna przeprowadzona dla okresu piecioletniego wykazuje, czy projektowana
oszczednos¢ energii w wyniku zastosowania podzielnikdw jest wyzsza niz koszt zakupu,
montazu oraz eksploatacji urzadzen. Audyty energetyczne mamy wykonane dla
wszystkich budynkéw dla ktérych w latach 2015-2020 zostata wykonana
termomodernizacja z programu Unijnego, a takze dla grupy budynkow w programie
Feniks.

Skoro ptacimy za zamontowanie podzielnika, dlaczego nie mieliSmy mozliwosci
wyboru firmy od ktdrej zakupujemy?

System rozliczania ciepta musi by¢ jednolity i pochodzi¢ od jednego dostawcy, aby
zapewnic jego sp6jnosé, prawidtowe funkcjonowanie oraz rzetelne rozliczenie kosztow
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ogrzewania. Rézne modele podzielnikdw moga dziata¢ na odmiennych zasadach i nie
by¢ kompatybilne z zastosowanym systemem odczytu oraz metodologig rozliczania.
Decyzja o wyborze dostawcy podzielnikdw zostata podjeta przez Zarzad Spoétdzielni w
celu zapewnienia jednolitosci systemu dla wszystkich zasobéw. Dzieki temu mozliwa
jest precyzyjna analiza zuzycia ciepta oraz sprawiedliwe rozliczenie kosztéw dla
wszystkich mieszkancow, bez ryzyka btedéw wynikajgcych z niekompatybilnych
urzadzen lub réznych metod pomiarowych.

Czy w sytuacji wymiany podzielnikéw oraz montazy tazienkowych w kilku etapach
ptacimy za dodatkowg wizyte montera?

Cena zryczattowana obejmuje koszt podzielnika z montazem. Opfata dodatkowa moze
wystgpi¢ w przypadku, gdy koniecznos¢ dodatkowych wizyt wynika z winy uzytkownika
lokalu.

Czy zostaty zweryfikowane ilosci zeberek na grzejnikach w lokalach jedni majg wiecej
inni mniej, a jeszcze niektérzy majg zdemontowane grzejniki w kuchni i nie sg wtedy
opomiarowani?

Tak, moce grzejnikow wprowadzane sg do podzielnika. Podczas montazu wykonana
zostata inwentaryzacja aktualnie zamontowanych grzejnikow w celu doboru
wspoétczynnikdw oceny grzejnikdw uwzgledniajgcych moc i rodzaj grzejnikéw.
Demontaz grzejnika w kuchni nie powoduje zmniejszenia powierzchni przyjmowanej
do rozliczenia, zas$ pozostate grzejniki muszg dostarczy¢ ciepto potrzebne do ogrzania
kuchni, co powoduje, ze demontaz grzejnika nie wptywa na zmniejszenie kosztéw
ogrzewania.

Dlaczego obstuga podzielnikdw realizowana jest przez firme zewnetrzng?

Obstuga podzielnikdw jest realizowana przez firme zewnetrzng, poniewaz dysponuje
ona zaawansowanym systemem do zdalnego odczytu oraz rozliczania zuzycia ciepta.
Na rynku nie ma ogodlnodostepnego oprogramowania, ktdre spetniatoby wszystkie
aktualne wymogi prawne, zapewniato petng integracje z systemem czynszowym oraz
byto intuicyjne w uzytkowaniu.

Dodatkowo, samodzielne wykonywanie rozliczen przez Spoétdzielnie wigzatoby sie z
koniecznoscig poniesienia wysokich kosztéw zakupu i utrzymania odpowiedniego
systemu oraz zatrudnienia wyspecjalizowanych pracownikéw. Powierzenie obstugi
podzielnikdw firmie zewnetrznej pozwala na optymalizacje kosztéw oraz zapewnia
rzetelnosc¢ i profesjonalizm w procesie rozliczania.

Czy osoby posiadajgce grzejniki pod wanng rowniez beda miaty zamontowane
podzielniki?
Nie, do momentu dostosowania technicznego instalacji do mozliwosci zamontowania
podzielnika.




14. Dlaczego wybrany zostat akurat ten model podzielnika, czy posiada on wymagane
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certyfikaty?
Podzielniki E-ITN 40 posiadajg deklaracje zgodnosci z Polskimi normami.

Jak dziata podzielnik?
Podzielnik kosztéw ogrzewania mierzy temperature grzejnika i pomieszczenia. Srednia
temperatura pomieszczenia zapamietywana jest w sposob cigglty. Zuzycie ciepta jest
rejestrowane, gdy spetnione sg wszystkie z ponizszych warunkéw:

= Temperatura grzejnika przekracza 23°C,

= Rd&znica temperatur miedzy grzejnikiem, a pomieszczeniem wynosi co

najmniej 4°C,

= pomiar odbywa sie miedzy 1 wrzesnia a 31 maja.
Oznacza to, ze podzielnik nalicza zuzycie tylko wtedy, gdy grzejnik jest cieplejszy od
otoczenia i rejestruje wskazania tylko w sezonie grzewczym.

W jaki sposéb montowany jest podzielnik?

Podzielniki montujemy przy pomocy S$rub i uchwytéw dopasowanych do danego
grzejnika. Po zamontowaniu podzielnika automatycznie uruchamia sie plomba
elektroniczna oraz blokuja mechaniczne zatrzaski uniemozliwiajace jego demontaz.

Czy dogrzewanie pomieszczen bedzie miato wplyw na dziatanie podzielnika? Czy
para z kapieli, suszarka z praniem, wiaczenie klimatyzatora spowoduje ,ze czujnik
wskaze wyzszg temperature na grzejniku?

Zgodnie z pkt. 15 podzielnik musi mie¢ zapewnione kilka warunkdw. Przy zwiekszeniu
temperatury pomieszczenia wytgczony grzejnik bedzie miat maksymalnie taka sama
temperature jak powietrze w lokalu. Liczba cykli pomiarowych podzielnikdw jest
bardzo duza (pomiar co 2 minuty), co sprawia ze rozsgdne uzywanie klimatyzacji czy
innych zrodet ciepta do okazjonalnego dogrzania mieszkania nie wptynie na wskazania
podzielnikdw. Korzystanie z innych zrédet (przede wszystkim grzejniki elektryczne) w
duzym stopniu moze by¢ jednak ekonomicznie nieuzasadnione — ciepto sieciowe jest
tansze niz prad w odniesieniu do 1kWh energii. Ponadto, cze$¢ kosztow zalezna jest od
powierzchni i nawet przy wytgczonych grzejnikach w lokalu nastgpi koniecznos¢ ich
pokrycia.

Podzielniki przed zamontowaniem nie byly wyjmowane z oryginalnego opakowania
w_obecnosci_mieszkancéw. Nie otrzymaliSmy protokotu z zamontowania tego
urzadzenia, nie wiemy czy zostat zamontowany prawidtowo?

Podzielniki dostarczane sg w zbiorczych opakowaniach  wedtug specyfikacji
zamowienia, rozmiar opakowan z podzielnikami jest dopasowany do europalety
(120x80cm) i uniemozliwia ich wykorzystanie podczas montazu ze wzgledu na zbyt
duze gabaryty. Protokoty byly sporzadzane w wersji elektronicznej, wraz z
dokumentacjg zdjeciowg, natomiast montaz sprowadza sie do zatozenia ptytki
montazowej w miejscu przewidzianym przez instrukcje producenta i ,zatrzasnieciu”
podzielnika w celu aktywacji plomb.
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Dlaczego nie zostata nham przekazana instrukcja obstugi tych podzielnikéw tylko

ulotka , ktora nic nie wnosi — chcemy wiedzie¢ jak korzystaé z tych podzielnikdw, jaka

maja gwarancje, Zywotnos¢ baterii?

Podzielnik jako urzgdzenie jest bezobstugowy dla lokatora — dostep uzytkownika lokalu
pozwala na sprawdzenie numeru urzadzenia (ten sam co na obudowie, ponizej kodu
QR), daty biezacej i poczatku kolejnego okresu rozliczeniowego oraz wskazan
podzielnika. Bateria jest niewymienna w warunkach domowych ze wzgledu na
koniecznos$¢ zastosowania statych pofaczen elektrycznych, co zapewnia 10 lat
zywotnosci i niezbedng rezerwe technologiczng (1 rok). Gwarancja na podzielniki
zostata udzielona na 10 lat.

Dlaczego montaz tych podzielnikdw jest wykonywany na innej wysokosci grzejnika

niz poprzednie (dla uzyskania wyZszej temperatury im wyzej tym cieplej i wyzszy

wskaznik poboru ciepta?).

Podzielniki montowane s3 zgodnie z dokumentacjg producenta, opracowang na
podstawie normy EN 834, ktéra wskazuje, ze miejsce montazu powinno znajdowac sie
miedzy 66 a 80% wysokosci grzejnika, przy czym zalecana wysoko$¢ montazu to 75%
wysokosci grzejnika do miejsca potozenia czujnika (potowa dtugosci podzielnika). Ze
wzgledu na inne niz do tej pory wymiary podzielnik sprawia wrazenie zamontowanego
wyzej, mimo ze wedtug naszej wiedzy miejsce montazu jest to samo. Miejsce montazu
podzielnika nie wptywa na koszty ogrzewania budynku — te sg ustalane na podstawie
odczytéw gtownego cieptomierza, lecz na doktadnosé podziatu kosztow pomiedzy
lokatorow — im wiecej jednostek tym dokfadniej mozna podzieli¢ koszty pomiedzy
poszczegblnych lokatoréw.

. Czy optaca sie zamontowac podzielnik?

Montaz podzielnika ciepta moze by¢ korzystny dla mieszkancow, ale jego optacalnosé
zalezy od kilku czynnikdw, takich jak indywidualne zuzycie ciepta, nawyki grzewcze
oraz stan techniczny budynku. Jesli racjonalnie korzystamy z ogrzewania, montaz
podzielnika moze przynies¢ realne oszczednosci na poziomie okoto 20-25%.

Opierajac sie o przykfad : koszt zakupu ciepta dla mieszkania o powierzchni 50m2 to
kwota Srednio okoto 4tys. zt. Jesli w ciggu roku zaoszczedzimy 10% na cieple w tym

mieszkaniu to juz po pierwszym roku zwraca nam sie koszt montazu podzielnikéw, a
w kolejnych latach jest to juz realny zysk mieszkanncéw na mniejszym zuzyciu ciepta.

Podzielnik ciepta jest urzagdzeniem, ktore wptywa na swiadomos¢ uzytkownikéw co
przektada sie na racjonalne gospodarowanie cieptem oraz zwieksza kontrole nad
rachunkami za ciepto. Warto jednak pamietaé, ze nie jest to licznik ciepta, a jedynie
urzadzenie pomagajace rozlicza¢ koszty.

Opr. Dziat Eksploatacji



	Mieszkańcy pytają, więc odpowiadamy. To vademecum ma na celu rozwianie wszelkich wątpliwości związanych z systemem podzielników ciepła, a także ułatwienie mieszkańcom zrozumienia zasad jego działania i korzyści płynących z jego stosowania.

